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DESTINATARI  DEL  CORSO 
 

• Laureati in Giurisprudenza; 
• Praticanti abilitati / non abilitati; 
• Avvocati 

 
 
OBIETTIVI DEL CORSO 
 
La conciliazione stragiudiziale professionale, gestita da Organismi specializzati si sta 
recentemente affermando anche nel nostro Paese come modalità alternativa di soluzione delle 
controversie civili e commerciali, introducendo il ricorso ad una modalità di soluzione delle 
controversie in cui, con l’ausilio di un Mediatore, la decisione, ovvero l’accordo che compone la lite, 
discende dalle parti stesse le quali, per raggiungere tale risultato, si avvalgono della competenza e 
dell’assistenza di un professionista: il Mediatore. 
 
Questo Corso di formazione teorico - pratico  si basa sull’esperienza di ADR Concilmed, che 
intende proporre una metodologia efficace ed esaustiva per entrare nel mondo della Mediazione, 
basata sulla simulazione in aula delle procedure previste dalla nuova normativa approvata 
definitivamente con l’emanazione del D.Lgs. 28/2010. 
 
Nella parte pratico – interattiva, quindi, i partecipanti saranno impegnati in esercitazioni pratiche e 
simulazioni di procedure di conciliazione, al fine di apprendere come il Mediatore utilizzi le sue 
tecniche al fine di aiutare le parti nella composizione della propria disputa e come devono porgersi 
gli Avvocati in tale fattispecie; saranno altresì resi edotti sul funzionamento di uno o più 
procedimenti di mediazione stragiudiziale professionale; su come è portato ad agire un Mediatore 
e su come muoversi al meglio all’interno della procedura di mediazione, al fine di tutelare nel 
migliore dei modi il proprio cliente. 
 
Al termine del Corso di formazione, previo superamento della valutazione finale, verrà rilasciato 
Attestato di partecipazione e frequenza. 
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PROGRAMMA FORMATIVO Primo giorno  
 
1° lezione da 2 ore:  
- Il movimento delle Alternative Dispute Resolution: concetti chiave 
- Cosa è e come funziona la conciliazione 
- Aggiornamento normativo in materia di conciliazione 
(La Mediazione nel codice civile, codice di procedura civile, codice penale e di procedura penale, leggi 
speciali; dal D.Lgs. 5/2003 e segg. integrazioni e modificazioni, ai Patti di Famiglia, al D.Lgs. del 19/02/2010) 
 

2° lezione da 3 ore:  
- L’informativa dell’Avvocato al cliente 
- Le questioni che non si prestano alla conciliazione 
- Il momento migliore per ricorrere alla conciliazione 
- Le ragioni soggettive ed oggettive per ricorrere alla conciliazione 
- I vantaggi ascrivibili ad un procedimento di conciliazione 
- Le tappe del procedimento di conciliazione 
- L’introduzione 
- L’esposizione del professionista assistente della parte 
- Gli incontri plenari 
- I caucuses (punti forti e punti deboli: analisi) 
- I caucuses (incontri singoli) tra le parti ed il conciliatore 
- I caucuses con il professionista assistente della parte 
- La sessione finale plenaria 
- Le conclusioni delle parti 
- L’accordo finale 
- Il verbale di conciliazione 
- Il protocollo di accordo (contratto) di conciliazione 
 

3° lezione da 4 ore:  
Preparazione alle esercitazioni pratiche; 
La prima esercitazione pratica assistita 
 
 
 
PROGRAMMA FORMATIVO Secondo giorno  
 
 
 
ESERCITAZIONI PRATICHE – 9 ore 
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DOCENTE DEL CORSO 
 

Prof. Paolo Salvatore Nicosia 
 
. Laureato in Scienze Politiche ad indirizzo internazionale presso l’Università di Perugia, Master in Comunicazione e giurista 
d’impresa (Università Bocconi). Ha frequentato workshop e corsi di specializzazioni per negoziatori, arbitri e conciliatori/mediatori 
presso: Harward Negotiation Project (USA), ADR Group (GB), Curia Mercatorum (TV), Camere Arbitrali di Roma e  di Milano, 
Risorsa Cittadino di Forlì (conciliatore in contesti societari). 
 
- Dall’anno accademico 2001-2: Professore incaricato di Mediazione e conciliazione presso l’Università di Pisa. Docente e membro 
del comitato scientifico del Master in gestione dei conflitti interculturali ed interreligiosi dell’Università di Pisa. 

 
- Dal 2002: Coordinatore dei Centri di Mediazione sociale dei Comuni di Pisa e di Cascina, del Centro di mediazione ambientale 
delle Associazioni Attuttambiente di Pisa ed Ecoistituto di Livorno, degli Sportelli di mediazione scolastica della IV Direzione 
Didattica di Viareggio e dell’ITIS Pesenti di Cascina e del Servizio di conciliazione endoprocessuale Court annexed Mediation & 
Out of Court Settlement presso la Prima Corte di Belgrado 
 
- Dal 2000: Consulente nella promozione (organizzazione di convegni, campagne pubblicitarie, materiale informativo, CD Rom, 
coordinamento tirocini) per: Servizi di conciliazione delle CCIAA di Catanzaro, Perugina, Terni, Nuoro, Isernia, Frosinone, Viterbo, 
Pisa, Pistoia e della Camera Arbitrale di Roma, CGIL Pisa e Lucca e UIL Livorno; Servizio di conciliazione dell’Ente Parco del 
Cilento e Vallo di Diano; EU Public Awareness Campaign to develop Mediation in the Serbian Judiciary, Belgrado (Serbia) e 
Support to the Strenghtening of the Ministry of Justice of Jordan, Amman (JO) 
 
- Dal 1998: Docente nei corsi di formazione dei conciliatori delle CCIAA di Aquila, Arezzo, Bergamo, Brindisi, Cagliari, Catanzaro, 
Crotone, Frosinone, Grosseto, Isernia, Lecco, Macerata, Matera, Nuoro, Pisa, Perugia, Rovigo, Salerno, Sassari, Siena, Terni, Vibo 
Valentia, Viterbo, Camere Arbitrali di Roma e Milano. 
 
- Dal 1998: Docente nel corsi di formazione per la gestione e mediazione dei conflitti organizzati da: Scuola Superiore del Ministero 
dell’Interno, Direttori carceri toscane, Polizia di Stato di Livorno, Facoltà di giurisprudenza di Pisa, Facoltà di Scienze Politiche di 
Perugia, Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa, Pontificia Università Gregoriana di Roma, , Federperiti, ISDACI, Curia Mercatorum, 
Centro Studi Bruner e Istituto Carlo Amore – Firera&Liuzzo Group, Società Italiana per la Mediazione, Società Italiana Scienze 
Psicosociali per la Pace, Mediacon, ANPAR, Istituto Lodo Arbitrale, Regione Liguria (Ispettorati agrari), CISPEL Lombardia, 
Caritas Toscana, UPPI di Bologna, Cittadinanza Attiva di Forlì, Centro Gandhi di Pisa, Attuttambiente di Pisa, circoscrizioni IV e V 
di Pisa, Comune di Cascina, ITIS Pesenti di Cascina, IV Direzione didattica di Viareggio, Scuole superiori di Follonica, International 
Development Law Organization – IDLO. 
 
- Dal 1998: Valutatore di conciliatori per le CCIAA Aquila, Brindisi, Cagliari, Frosinone, Matera, Nuoro, Pisa, Perugia, Salerno, 
Sassari, Siena, Terni, Viterbo e per la Camera Arbitrale di Milano, per gli Istituti Carlo Amore, ANPAR e Lodo Arbitrale, oltre che 
per i propri corsi in mediazione e conciliazione presso l’Università degli Studi di Pisa. 
 
- Dal 1995: Ha condotto più di 200 procedure di negoziazione e conciliazione riguardanti questioni amministrative, commerciali, 
condominiali, ambientali, sociali e scolastiche. 
 
- Già Team leader del progetto finanziato dalla UE e gestito dalla EAR di Belgrado: “Support to the ADR in the Serbian Judiciary” e 
Capacity Building Expert nel progetto di supporto al sistema giudiziario giordano finanziato dalla UE e gestito dal consorzio Progeco 
e Mediation Expert nella creazione del Mediation Center presso la Ethiopian Human Rights Commission, gestito dall’International 
Development Law Organization. 
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- Già coordinatore e docente dei moduli professionalizzanti in mediazione e conciliazione, in ambito sociale e commerciale, 
finanziati dalla UE e dalla Regione Toscana 
 
- Già fondatore e amministratore di Concilia Sas e presidente onorario di Concilia Srl. 
 
- Già responsabile del servizio legale della società AFFitalia Srl, gruppo Dauphin (France) e poi Clear Channel (USA), per la quale 
ho condotto diverse negoziazioni di complesse controversie commerciali e societarie, partecipando anche ad arbitrati o, in casi dove 
l’ADR non era praticabile, assistendo nel contenzioso ordinario 
 
- Autore e coautore di pubblicazioni: “Il modello di Harvard”, in P. Consorti, A. Valdambrini, Gestire i conflitti interculturali e 
interreligiosi. Approcci a confronto, PLUS, Pisa 2009; Mediazione e conciliazione societaria, Carlo Amore, Milano, 2008; 
“Conciliazione o rito societario”, in Rivista di mediazione e conciiazione, n. 1/2009; “Mediazione e conciliazione a Borgo Rete”, in 
Mese Alterno n. 2/2009; Temi di Mediazione penale, con A. Bruni, P. Dioguardi, D. Marinelli, PLUS, Pisa University Press, 2006; 
“Mediazione e conciliazione. Un ponte tra Pisa e Belgrado” e “Al via la mediazione ambientale”, entrambi su Scienza e Pace n. 2, 
settembre 2005, on-line su www.pace.unipi.it; “Un caso reale di bullismo”, in G. Bachelloni – E. Cheli La comunicazione come 
antidoto alla violenza. Dai problemi di comunicazione alla comunicazione come risorsa, on-line su http://www.mediascape.it/index-
online.php; Mediazione e conciliazione, ambiti applicativi e modalità di svolgimento di una nuova professione, con A. Bruni e D. 
Marinelli, PLUS, Pisa University Press, 2004; Come gestire i conflitti e vincere…insieme, Edizioni Paoline, Milano, 2004 - tradotto 
e pubblicato in Brasile (Paulinas) e Polonia (Jednosc); “La mediazione sociale per prevenire il crimine”, in Dignitas n. 3/2003; “La 
conciliazione presso le Camere di Commercio italiane”, in AA.VV. La comunicazione come antidoto ai conflitti, Punto di Fuga 
Press, Cagliari, 2003; La tutela extragiudiziale degli interessi. Negoziazione, mediazione e arbitrato per tutelare i propri interessi 
sulla base dell’autonomia privata,  La Tribuna, Piacenza, 2002; “Strumenti e caratteristiche per mediare una controversia”, in 
Satyagraha n. 2/2002; “Indagine statistica sulla conciliazione”, in ‘Obiettivo Calabria’, n. 3/2001; Manuale del conciliatore, con A. 
Ruggiero, ETAS, Milano, 2000; “Servizi di consulenza alle imprese per la soluzione pacifica e negoziata delle controversie civili e 
commerciali”, in AA.VV. Cultura e pratica della mediazione, atti del 3 World Mediation Forum di Cagliari, Carlo Amore, Roma, 
1999. 
 
- Si è occupato e continua ad essere impegnato in attività culturali e socio-assistenziali, in particolare nella cura e nel recupero di 
persone tossicodipendenti (Comunità terapeutica Montebuono – Famiglia Nuova; Comunità terapeutica CAST di Assisi; Centro 
Accoglienza Diurno Boneggio del SERT di Perugia - Cooperativa BORGO RETE/Consorzio AURIGA) 

 
 
COSTI 
La quota di iscrizione ordinaria è di € 300,00   
 
e comprende il materiale didattico, di cancelleria e l’attestato di partecipazione. 
 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
La richiesta di iscrizione dovrà pervenire alla segreteria organizzativa di ADR Concilmed, 
redatta sull’apposito modulo allegato, a mezzo fax al n. 081-2397210  -  081-5934834 – 
081-36177908. 
L’iscrizione si intende perfezionata al momento del ricevimento della scheda di adesione. 
Per motivi organizzativi, il corso è limitato ad un massimo di 50 iscritti.  
Nel caso in cui il numero delle richieste superi il numero dei posti disponibili si procederà 
all’accoglimento delle domande sulla base dell’ordine cronologico di arrivo.  
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Il pagamento della quota, a cui è subordinata la partecipazione ai corsi, dovrà essere 
effettuata con le seguenti modalità: 
 
 
1=  €  100,00 a titolo di quota di pre-iscrizione; 
2= € 200,00, a saldo quota da corrispondere entro g iorni 10 prima dell’inizio del 
corso. 
 
In caso di pagamento tramite versamento su c/c postale o bonifico bancario, è necessario 
trasmettere via fax la ricevuta del pagamento. 
 
Seguirà l’emissione della fattura. 
 
Ai partecipanti sarà rilasciato attestato di frequenza. 
 
 
MATERIALE DIDATTICO 
 
Ai partecipanti verrà rilasciato Materiale informativo - formativo su supporto magnetico o 
inviato via mail. 

 
Modalità di pagamento della quota di iscrizione e partecipazione al corso 
 
⁪ Conto Corrente Postale n. 84148295 intestato a “Associazione ADR 

Concilmed 
⁪ Bonifico su: Banca Nazionale del Lavoro – Filiale di Napoli – ADR 

Concilmed 
IBAN: IT 08 K 01005 03400 000000000684 
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